Aris Pirlanta: Bir Basar: Hikayesi

Aris Pirlanta, temelleri 1890°l1 yillarda Mardin’de kiiciik bir atolyede atilmus,
yillar icinde gelismis, kurumsallasma ve markalasma yolunda biiylik adimlar

atarak miicevher sektoriiniin biiyiik markalarindan biri haline gelmistir.




Baslangic ve [lham

Basariya Giden Yol

Aris’in yolculugu Mardin’de basladi ve 1959’dan itibaren
Istanbul’da devam etti. Cok kiiciik yaslardan itibaren
dedemizden babamiza gecen kuyumculuk meslegi ile ilgili
tiim ince detaylar1 6grendim. Biz ikinci kusak olarak
piyasanin yogun talebini kesfettik. Daha fazla katma deger
getiren isleri arastirdik ve kiiciik capta toptancilig
olusturduk. Ciinkii hazir mal bulundurmak pazarlamada
onemli avantaj sagliyordu. 1977°de ise citay1 daha da
yiikselttik; o yillarda Tirkiye’de pirlanta pazari heniiz
olusmamisken, talebin olusacagim fark ederek pirlantaya
yoneldik. Kisa siirede pirlanta konusunda uzmanlastik.
1984’te resmi olarak Aris ismini alarak, Nisantasi’'nda o
donemin ilk ve en biiyiik konsept miicevher magazasini

actik.




[Tham Kaynag

Biiyiiklerimizin daima en iyiyi, en glizeli ortaya koyma cabasi, basarma azmi bize yol gosteren rehber olmustur. O yillarda dedemiz
Abdiilkerim Bey, Mardin'de kuyumculuk meslegini icra ediyor ve bugiin de koleksiyonlarimiz arasinda yer alan miikemmel Habbeler
(top miicevher) yapiyordu. Habbe o donemin bugiinkii tektas gibi onem tasiyan, evlenecek kizlara verilen bir miicevherdi. Dedemiz o
zamanki imkanlar ¢ercevesinde gelistirdigi tekniklerle Habbe’leri oyle giizel yaparmis ki yalmiz Mardin'de degil Giineydogu
Anadolu'nun pek cok yerinden miisterileri varmis. Hatta ona Anadolu’da "cok giizel is yapiyorsun, isin cok giizel, giizel is yapan usta

Abdiilkerim Usta" diyorlarmis. Bizim Giizelis soyadin1 almamizin sebebi de budur.



[Ik Zorluklar ve Engeller

Markalasma ve Kurumsallasma

Aris Pirlanta'nin en biyiik zorlugu,
aile isletmesini ulusal bir marka
haline getirmekti. 19084 'te baslayan bu
siirec, sektordeki rekabet nedeniyle
zordu. Ancak, pirlanta iirtinlerini
garantili ve sertifikal sunarak, ilk
magaza, defile ve uluslararasi fuar
katilimlariyla fark yarattik. Yenilikci
tasarimlarimiz tiiketici gtivenini

kazandirdi.

Kaynak Yetersizligi

Baslangictaki kaynak yetersizliginden
ziyade, geleneksel bir aile sirketini
uluslararasi bir marka haline
getirmek en biiylik miicadeleydi.
Yenilikci vizyon ve kararhlik,

basarimizin temeli oldu.

Bilgi Eksikligi

Pirlanta sektortindeki bilgi eksikligini,
yurtdisi egitimlerle ve uzmanlarla
calisarak astik. 8o'lerde
perakendecilikteki deneyimsizligimizi
de uzmanlarla birlikte calisarak ve
yurtdisinda gozlem yaparak telafi
ettik. Sektorde ilkleri gerceklestirmek
kolay degildi ama basardik.



Strateji ve Planlama

Yenilikcilik

Aris Pirlanta temellerinin atildig ilk giinden bu yana
yenilikci bir anlayisla, vizyoner bir bakis acisiyla
yonetilmektedir. Bana gore ortaya koydugumuz ilklerin
baslica sebebi yenilik¢i yapimiz ve 1900’11 yillarda isini
daima “en iyi, en giizel” sekilde yapmak hedefiyle yola ¢ikan

dedemizden ve ardindan babamizdan aldigimiz feyzdir.

Onciiliik

Aris Pirlanta temellerinin atildigi ilk giinden bu yana
yenilikci bir anlayisla yonetilmektedir. Bir firmay ¢ nesil
tasimak oldukca zor, dordiincii nesil daha da zordur. Daima
firmamizin sadece kendini idame ettirmesini degil,
sektorde onciiliik etmesini hedefledik. Ciinkii inaniyoruz ki,
yeniligi getiren kisa vadede zorlansa da mutlaka karsiligin
alir. Aris, yaptigi isi seven, sevdiren ve bundan aldigi
tatminle yaraticiligini, yenilik¢iligini besleyen bir kurumsal
yapiya sahiptir. Tiketiciyle kurdugumuz bagin varhig ise bu
anlayisin bir sonucu olarak baslibasina bir etken. Her
begeniye ve biitceye uygun seceneklerimizle ve hizmet
kalitemizle tiiketicinin duygularina en iyi sekilde hitap

etmek baslica amacimiz olmustur.



Basari Icin Kritik Kararlar

O

Pirlanta Sektoriine Giris

70’li yillarda pirlanta sektoriine
adim atmak, bu alanda is yapmaya
karar vermek biiyiik bir kararda.
Onemli bir yatirim yaptim ve
basarili olmasaydi biiytik bir kayip
olabilirdi. Bu anlamda biiytiik bir

riskti.

.;

E-Ticaret Yatirimi

Yine 2000’li yillarin basinda e-
ticaret yatirimi yapmak bir riskti.
Basarili oldu ve 2010’1u yillara kadar
sektorde e-ticaret alaninda
liderligimizi stirdiirdiik. Boyle bir
basar1 olmasaydi hatir1 sayilir bir

yatirim bosa gitmis olabilirdi.
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Motivasyon ve Zihniyet

- Zor zamanlarda sizi motive eden seyler nelerdi?

Yaptigim isi sevmek. Insan goniil vererek, severek yaptig iste daha dzverili, daha istekli, daha

1 sabirh calisarak basariya ulasir.

- Basariya ulasirken ne tiir psikolojik ya da duygusal engellerle
karsilastimiz ve bunlari nasil astimiz?

2 Elbette zaman zaman motivasyonu bozan, devam etmeyi zorlastiran ic ve dis
faktorler olabilir. Yukarida belirttigim gibi isini sevmek basarinin en onemli

yapitaslarindan biridir.

- Basariy1 elde etmek icin zihniyetinizde ne tiir
degisiklikler yaptiniz?

3 Pozitif diistinmeyi 0grenmek, olumsuzluga, umutsuzluga kapilmamak,

kendini her zaman gelistirerek daha iyisi icin cabalamak sayilabilir.



Dontiim Noktalar: ve Basariya Giden Adimlar

Markalasmaya Gecis (1984)

Aris Pirlanta’nin doniisiimii, 1984 yilinda markalagma siirecini baglatmasiyla
gerceklesti. Bu siirecte, sektorde ilklere imza atildi: Garantili ve sertifikali pirlanta

satisini baslatan ilk marka oldu. Bu, tiiketici glivenini artirmada kritik bir adimda.

E-Ticaret (2003)

Tiirkiye'nin miicevher sektoriinde ilk online aligveris sitesini kurarak dijitallesme
alaninda biiytik bir yenilik gerceklestirdi. Bu adim, hem yerel hem de global miisterilere

ulasma yolunda onemli bir avantaj sagladi.

Uluslararasi Genisleme (2016)

Ik yurtdist magazasinm1 Almanya Berlin’de acarak uluslararasi pazarlara adim attu.
Avrupa’da biiylime stratejisi cercevesinde yeni magazalar agmay1 hedefledi ve bu siirec,

markanin global bir oyuncu haline gelmesini sagladi.

Siirdiiriilebilirlik ve Dijitallesme Vizyonu (2020 sonrasi)

Aris, stirdiiriilebilirlik ve cevre duyarhihigina odaklanarak modern tiiketici taleplerine
uyum sagladi. Dijitallesme, markanin gelecege yonelik stratejisinin merkezine

yerlestirilmistir.

Kurumsal Kimlik ve ilkler (1980’ler)

1980’lerin sonlarindan itibaren Aris kurumsal kimligini adim adim olusturdu.
Tiirkiye’de ilk reklam calismasini yapan miicevher markasi oldu. Ilk kurumsal magazay:

act1 ve pirlanta sertifikasyonu siirecini baglatarak sektorde fark yaratti.

Magazalasma Adimlari (2005)

Perakende zincirinin ilk halkasi olustu.

Inovatif Uriinler ve Koleksiyonlar

Aris, yenilikci tasarimlariyla her zaman dikkat cekmistir: Parmak izi Koleksiyonu,
kisinin parmak izini miicevher tasarimina entegre ederek kisisellestirme trendini
baslatti. Anne-Cocuk ve Semboller gibi essiz koleksiyonlarla miisterilerin duygusal

baglarin giiclendirdi.



Ekip ve Isbirligi

Aile Uyelerinin Katkilar:

Aile liyelerinin, tiim calisma arkadaslarimizin her birinin emegi ve cabasi
1 var elbette. Birlik duygusuyla, isini severek yapmanin onemi tartisilmaz.

Her birinin, her kademedeki her departmandaki calisanin severek,

isteyerek, onemseyerek 0zenle yaptigi is ¢cok kiymetli.

Giiclii Ekip

2 Biiylik basarilara imza atarken ekibinizin dogru, bagl, bilgili olmasi
biiyiik onem tasiyor. Sirketimizde “Aris ailesi” tanimlamasi esastir. Her

calisan ailemizin bir tiyesidir.

Aile Kiiltiiri

3 Sirketimizde aile kiiltiirtiniin olmas1 baglihgin temellerini olusturuyor. Bir
aile olgusu i¢cinde olmak herkesin benimsemesini, herkesin basari icin

cabalamasini beraberinde getiriyor.




Basar1 ve Ileriye Doniik Planlar

Aris Pirlanta'nin gelecekteki basarisini giivence altina almak icin kapsamli bir strateji belirledik. Bu strateji, birbirini destekleyen temel hedef ve planlar

uzerine kuruludur:

Uzun Vadeli istikrar

Yillik %15'lik organik biiytime
hedefi ile istikrarh finansal
performans saglamak. Mevcut
pazar payimizi korumak ve yeni
miisteri segmentlerine ulasmak
icin hedefli pazarlama stratejileri
uygulamak. Maliyet verimliligi ve
siirdiiriilebilir is modelleri

gelistirmek.

Kiiresel Genisleme

Oncelikle Avrupa ve Orta Dogu
pazarlarina odaklanarak
uluslararasi franchise
anlagmalariyla biiylimeyi
hedefliyoruz. Her yeni pazarda
yerel kiiltiir ve trendleri anlayarak
kisisellestirilmis iiriin ve
pazarlama stratejileri olusturmak.

Uluslararasi lojistik ve tedarik

zinciri yonetimini optimize etmek.

Stirdiirilebilirlik ve
Dijitallesme

Uretim siireclerimizde cevre dostu
materyaller kullanarak karbon
ayak izimizi azaltmak ve
siirdiiriilebilir uygulamalar tesvik
etmek. E-ticaret platformumuzu
gelistirerek dijitallesmeyi
giiclendirmek ve miisteri
deneyimini iyilestirmek icin
AR/VR teknolojilerini entegre
etmek. Dijital pazarlama
stratejilerini gelistirmek ve sosyal
medyada etkin bir varlik

gostermek.

Giiclii EKip ve Inovasyon

Calisanlarimizin yeteneklerini
gelistirmek ve motivasyonlarin
artirmak icin egitim programlari ve
kariyer gelisim firsatlar1 sunmak.
Aile kiiltiirimiizii koruyarak
baghhg giiclendirmek. Miisteri
geri bildirimlerine dayali olarak
yenilikci ve trend belirleyici
koleksiyonlar gelistirmek ve

tasarim ekibine yatirim yapmak.



Zorluklar ve Kriz Anlari

Bu basar yolculugunda yasadiginiz en buyik kriz an1 hangisiydi? Nasil basa ¢iktiniz?

1
Kriz anlarinda hangi kararlar kritik oldu? Hangi stratejiler basarimiz siirdiirilebilir
2 kilmaniza yardimci oldu?
Kariyerinizde veya isinizde beklenmedik bir basarisizhk yasadiniz mi?
3 Nasil toparlandinmiz?

" Meslekte bulundugum siirece kriz tabir edilen 6-7 donem gecirdik. Bu donemleri yasamis ve hepsini geride birakmis
biri olarak kriz donemlerinde direncli olmak, yilmamak, degerlerden vazgecmemek, her ne yasaniyorsa gececegini

bilerek hareket etmek ve buna yonelik cikarimlar: yapmis olmak en biiyiik kazanimlardir. “Zorluk, kriz, kaos yasanan her

ne ise gecicidir” Bu gercegi hic unutmamak en onemli tavsiyemdir. "



[Tham Verici Oykiiler ve Deneyimler

Vehbi Koc¢

Vehbi Kog, giiclii vizyonu, lilkesine hizmet etme arzusu,
inovasyon odakl1 yaklasimi, yliksek motivasyonu, hakkaniyet
duygusu ve iz birakan calismalariyla ilham verici bir isimdir.
Ozellikle bulundugu dénemin 6tesini gérebilme yetenegi,
yoneticilik becerisi, sorumluluk bilinci ve tilkesinin kalkinma
yolculuguna yaptig1 ekonomik, sosyal ve kiiltiirel katkilarla one

cikar.

Nejat Eczacibasi

Nejat Eczacibasi, sosyal girisimleri, sanata ve spora olan
yakinlig1 ve bu alanlardaki iz birakan calismalariyla ilham
verici bir liderdir. Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi'nin kurulmasi ve
70'li y1llarda Istanbul'a kazandirilan Istanbul Festivali gibi hem
is, hem sosyal hem de sanat hayatina yaptig1 katkilar, onu

unutulmaz bir isim haline getirmistir.
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Ogrenilen Dersler ve Tavsiyeler <= 19006

F11Ri S Mavedin
1  En lyiyi Hedefleyin 2 Gelismeleri Takip Edin 1900
Herhangi bir iste veya sektorde, Sektoriiniiz, tiriin ve
daima en iyiyi hedeflemek hizmetlerinizle ilgili gelismeleri ' S
onemlidir. En iyiye ulasma takip etmek, ayn1 zamanda =
yolunda diiriistliikten ve kaliteden alanimizda 6nemli uzmanlarin . ; ¥
uzaklasilmamaldir. konusmalarini ve eserlerini takip | AT

e

4444

etmek, basariya ulasmak icin
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olmazsa olmazdir.

3 Ag Olusturun

Sektoriiniizle ilgili dernek, birlik, vakif gibi kuruluslara tiye olmak, bilgi

paylasimi ve igbirligi icin onemli bir firsattir.



Gelecek Hedefleri ve Vizyon

Global Biiyiime Toplumsal Sorumluluk
Aris Pirlanta'nin global bir marka haline gelmesi hedefleniyor. Basariya ulasmak sadece kisisel cabalarla degil, toplumun ve
Bu dogrultuda Avrupa ve ABD pazarlarinda biiyiime planlari cevrenin etkisiyle de miimkiin. Toplumsal sorumluluklar, is

yapiliyor. hayatinin her asamasinda on planda tutuluyor.



Siirdiiriilebilir Basari Icin Adimlar
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Uluslararasi Biiyiime

Yeni pazarlara acilmak ve global bir
marka olmak icin calismalar devam

ediyor.

W

Ozgiin ve Inovatif
Koleksiyonlar

Miisteri beklentilerini karsilayan ve
trendleri takip eden 0zgiin

koleksiyonlar tasarlaniyor.
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Dijitallesme ve
Teknolojiye Yatirim

Teknolojiyi kullanarak miisteri
deneyimini gelistirmek ve is
suireclerini optimize etmek

hedefleniyor.
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Stirdiirtilebilirlik ve
Cevre Dostu Yaklasim

Cevre dostu uygulamalar ve
suirdiiriilebilirlik prensipleri
benimsenerek gelecek nesillere daha

iyi bir diinya birakmak hedefleniyor.
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Magazalasma

Miisterilere daha iyi hizmet sunmak
ve marka bilinirligini artirmak icin

yeni magazalar aciliyor.



Basari: Bir Surec¢ Olarak

1 Basari, sadece bir hedef degil, siirekli gelismeyi, deger

yaratmay1 ve caba gostermeyi iceren dinamik bir siirectir.

o Siirec odakl1 basari, kosullara gore aksiyon alma becerisinin
gelismesini, disiplinin sonucunda elde edilen tatmin

duygusunu ve siirekli 0grenmeyi beraberinde getirir.

3 Basari, bir yolculuk gibidir. Bu yolculukta stirekli 0grenmek,

gelismek ve yeni hedefler belirlemek onemlidir.




[lham Verici Mesaj

Tyilik Dogruluk Cahsmak

Bagkalarina iyilik yapmak, hem Dogru yolda yliriimek, uzun vadeli Calismanin karsiligi, basar: ve
onlarin hem de sizin iyiliginizi basari icin onemlidir. tatmin duygusudur.

saglar.

Bilgi Sevgi ve Birlik

Bilgi, giicii ve gelecegi sekillendirir. Sevgi ve birlik, huzurlu ve mutlu bir yasam icin olmazsa

olmazdair.



Basariya Ulasmak Icin

Hedef Belirleyin Calisin Ogrenin

Basariya ulasmak icin net hedefler Basari, caba ve disiplin gerektirir. Yeni bilgiler 6grenmek, becerilerinizi

belirlemek ve bu hedeflere ulasmak Hedeflerinize ulasmak icin siirekli gelistirmek ve kendinizi siirekli olarak

icin planlar yapmak onemlidir. olarak calismaniz ve kendinizi yenilemek, basariya ulasmak icin
gelistirmeniz gerekir. olmazsa olmazdir.

inanln

Kendinize ve hedeflerinize inanin. Basariya ulasabileceginize inanmak, sizi motive edecek ve zorluklarla basa cikmaniza

yardimec1 olacaktir.



Basar1 Hikayenizi Paylasin

ITham Verin

1 Basar1 hikayenizi paylasarak baskalarina ilham verebilir ve onlarin da hedeflerine ulasmalarina yardimei olabilirsiniz.
Motive Edin

2 Basar1 hikayeniz, bagkalarini motive edebilir ve onlarin da hayallerini gerceklestirmelerine ilham verebilir.
Paylasin

3 Basar1 hikayenizi paylasmak, baskalarina umut ve ilham verebilir ve onlarin da zorluklarla basa cikmalarina yardime1

olabilir.



" Basari, bir hedef degil, bir surectir. Bu
surecte surekli ogrenmek, gelismek ve
yeni hedefler belirlemek onembhldir.
Basanr hikayenizi paylasarak
baskalarimna ilham verebilir ve onlarin
da hedeflerine ulasmalarina yardimca
olabilirsiniz. "
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